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171.4 ACTAS

171.4.03

Actas Comité de Cartera

* Convocatoria

* Acta

* Registro de asistencia
* Anexos

171.4.06

Actas Comité de Estratificadion

* Convocatotia

* Acka

* Registro de asistencia
* Anexos

171.4.18

Actas de Reunldn

* Convocatoria

* Acta

* Registro de asistencla
* Anexos

171.6 ACUERDOS DE PAGO

* Pagard

* Autorizacion consulta centrales de riesgo
* Copia documento de identidad

* Anexos

171.11

BOLETINES INFORMATIVOS

* Evldencia fotografica
* Llstado entrega boletin
* Anexos

171,13

CERTIFICADOS

171.13.04

Certificados de Subsidios

* Certificados de Subsidios

171.22

CUENTAS DE COBRO

171.22,01

Cuentas por Cobrar

# Cuenta de Cobro
* Anexos

171.22.02

Cobro Persuasivo

* Notificacion cobro coactivo
* Notificacion cobro persuaviso reiterativo
* Anexos

171,25

DERECHOS DE PETICYON

* Solicitud
* Respuesta

* Anexos




171.34

|INFORMES

171.34.12

Informes de Micromedicidn

* Informe
* Anexos

171.34.19

Informes Entes de Control

* Informe
* Anexos

171.34.24

Informes Mapas de Riesgos

* Informe
* Anexos

171.34.35

Informes Sisterna Unico de Informacion - SUL

* Informe
* Anexos

171,36

INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS

171.36.04

Formato Unico de Inventario Documental - FUID

* Formato Unico de Inventario Documental - FUID

171.39

MANUALES

171.39.01

Manual de Cartera

*Manual de cartera

171.39.07

Manua! de Procedimiento de Facturacion

*Manual de cartera

171.40

MATRICULAS

* Disponibilidad

* Certificado de tradicion del inmueble

* Copla documento de identidad propietario
* Certificado de calibracion del medidor

* Factura de compra det medidor

* Resolucion de permiso de vertimientos

* Factura electronica

* Factura programa NEXIS

* Formulario de legalizacion del servicio

* Anexos

171.45

NOTIFICACIONES

171.45.01

Notificaciones Perdidas

* Conexion fraudulenta

* Notificacion DCC - Directo ¢on consumo

* Medidores Frenados

* Notificaciones medidores frenados predios oficiales
* Anexos




* Solicitud
* Factura compra del medidor
* Certificado de calibracion de! medider

171.46.,01 |Novedades Cambio de Medidor * Copla recibo del agua EPQ
* Constancia de Instalacion
* Anexos
* Novedad
171.46.02 |Novedades Camblo Estratificacion * Anexas
* Orden de suspension
*
171.46.03 [Novedades Camblo Nombre de Usuario ' gf;aec;o ddeer:gzﬁzgggzes
* Anexos
*
171.46.05 |Novedades Corte del Serviclo 3 S
171.46 |NOVEDADES FACTURACION ¥ Orden de suspension
*
171.46,06 |Novedades de Suspension del Servicio " gxf‘o dierzggﬁzgg:es
* Anexos
*
171.46.07 |Novedades Inactivacion de Cuentas M v
*
171.46.08 |Novedades Reconexion del Serviclo & z:zxnzgo Aayedad
* Sollcitud
171.46.09 |Movedades Revisiones Previas * Acta visita
* Anexos
» .
171.46.10 |Novedades Visitas Tecnicas 5 iﬁgﬁ? I SPEICA
NEXIS *
171.50 PLATAFORMAS ELECTRONICAS 171.50.06 |¢ o vare para Serviclos Publicos Domiclaliarios Formato electronico
*
17157  |PROGRAMAS 171.57.02 [Programa de Facturacion Programa de facturacion

* Anexos
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