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Asunto: Respuesta al oficio 0719 del 16 mayode 2017 o;.• __fj9/,' 1_FI TJ. 

Cordial Saludo, 

Muy respetuosamente me permito enviarle el Plan .de Mejoramiento que contiene las acciones 

dé méjóra,que se implementaran por parte de Empresas Publicas del Quindío EPQ SA ESP, 

producto de los hallazgos detectados en la Auditoria Modalidad Regular Vigencia 2016 

memorando de asignación Nó. 05-17, realizada por .e énte de control, contenido en 1 Folio 

gúnformato SIRC F28, para los fines que considere pertinente. 

Atentamente, 

.t2-t 

MES PAD)A GARCIA 

Gerente General 

EMPRESAS PÚBLICAS DEL QUINDIO EPO SA ESP 

Proyecto: ALBA SIERRA 

Jefe Oficina Asesora e Control Interno 

Anexo 1 PIan (1 Folio) 

Doctor: 

GERMAN BARCO LOPEZ 

CONTRALOR GENERAL DEL. Q1ilN DIO 
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EMPRESA SANITARIA DEL QUINOtO S.A.(ESP) 

JAMES PADILLA GARCIA 

AUDITORIA REGULAR VIGENCIA 2016 
2017-06-07 

Descripción hallazgo (riomasde5apaabrasl 

HALLOZGO NO. 1.- Administrativo — programas 
de proteccioli y conservaCiOn de las fuentes 

hidriCaS de las que se abastecen los 
acueductos administradOS por la 

empresa.cOfldiciOn -De acuerdo a la informaban 
suministrada en la encuesta ambiental y los 

cuestionarios aplicados durante el desarrollo de la 
auditona. no se evidencian acciones de 

responsabilicad social y ecologica asooada a la 
proteccion y conservacion de as fuentes hidnCaS 
de las que se beneficla directamente la empresa 
en cada uno de los Municipios en que opera el 

servicio de acueducto En este sentido y teniendo 
encuenta tas condiCIones climatices actuales, los 

riesgos asociados a daños en infraestructura 
relacionada COfl las temporadas invernales . Ver 

informe completo 

Feo 

Nulo 
ero 
cnn 

Codigo 
hallazgo 

Causal Debilidades 
en la aplicación de 

una politice 
ambiental de la 

empresa en realcion 
a la proteCCiOr y 
conservacron de 
Fuentes hidricas 

Causa Erecto 

Efecto: Riesgos 
ers el CortO, 
mediano y largo 
Plazo asociados a 
las condiciones 
climatices 
extremas romo 
desabasteclmlent 
o hidrico, daños 
en 
infraestructura 
por movimientos 
en masa o 
crecientes 
subitas, cortes 
en el suministro 
del servicio entre 
cirros- 

Acción correctiva 

Creacion seguimiento y 
evaluaciofl dala politice 
ambiental para Empresas 
publicas del Ouindio EPQ 

S.A. E S.P Esta politice 
incluira todos los planes. 

programas y proyectos 
ambientales, lacificilando su 

seguimiento y evaluacion 
periodica Para el 

cumplimiento de esta accion 
cOrrectroa se da inicio al 
contrato NumetO 114 de 

2017, con CDP 20170287 
suscrito con MARIO 

AUGUSTO CASTAÑO 
ARANGO pronesional y 

Especialista cuyo obleto es 
la etaboracir de la Politica 

Ambiental ce Empresas 
Publicas del Ouindio E P Q. 

SAE SP 

Objetivo 

Realizar el 
diagnostico, la 
elaboracion y 
seguimiento de 
la politice 
Ambiental de 
Empresas 
Publicas del 
aundiO EPO, 
SA ESP 
agrupando los 
diferentes 
planes, programa 

y proyectos 
ambientales con 
los que cuenta la 
entidad 

Descripción de fas 
Metas 

Elaborar y realizar 
seguimiento de la 
politice Ambiental 
de tal mafleia que 
se le puena dar 
seguimiento a los 
planes, programas y 
proyectos con los 
que cuenta 
Empresas Publicas 
del auindiO EPO. 
SAESP 

Unidad de 
medida de 
las Metas.. 

Numero 

Dimensión 
de la meta 

Fecha 
iniciación 

Metas 

1 de Junio de 
2017 

Fecha 
terminación 

Metas 

1 de 
Septiembre 

de 2017 

Plazo en 
semanas de 

las Metas 

16 

Avance 
flsico de 
eieixociófl 

Porcentaje 
de Avance 
fisttn Ile 

Pontaje 
Logrado 
enrias 

Pontaje 
Logrado por 

las metas 

Pontaje 
atribuid 
o metas 

SEGUIMIENTO 
POR OCl 

2 

HALLAZGO No. 2. - Administrativo - car.iaaciofl 
de provisiones en las cuentas 251102 

Cesantias y 2710 PASIVOS ESTIMADOS - 
Litigios condicen - Reahzadata venftceciofl de Os 
estados contablns ox EMPRESAS PUBLICAS DEL 

QUINDIO E PO SA E SP pare la vigencia 
2016. denim del proceso de eualuacion se 

evidenciaron deficiencias contables y 
documentales que afectan el concepto sobre los 
estados finarcierOs as . En la cuenta 251102 

cesantiaS a Diciemtre 31 002016. se reporte una 
suttestimacinr en Su registro por cuanto la 

liguidacion de los mismas arrola un saldo por valor 
S388 365921 yen la respectisa cuenta del balance 

aparece registrado un Saldo de $37a.703.565 
presentado una diferencia en balance de 

$8.662.356, por menorvator causado, 
subestimando el gasto y por 

consiguieflleSObreeStimad5 el resultado del 
ejercicio en este mismo oalOr ... ser infomie 

completo 

Causa: Falta de 
comunicación entre 
las arces que 
atimentan la 
infOrniaciOn 
financiera, debilidad 
es la aplicación Ge la 
normatividad 
contable, expedida 
por la Contaduria 
General de la Necios; 
debilidades de 
control al proceso de 
seguimiento y control 
al proceso financiero 

Efecto: 

Afectacion a la 

cortfiabilidad 

de la 

riformaclOfl 

para el 

USUdfl0 de la 

misma y para 

I toma de 

desiciones por 

parte de la 

gerencia 

Realizar el alaste pnr el 
valor correspondiente al año 
2016 en la cuenta pasivos 
estimados. subcuenta 
prOalslOn para contingencias 

y realizar conciliacion 
mensual cor la Glicina 
1undica antes de realizan el 
registro contable Realizar 
mensualmente oruce con la 
oficina de talento humano 
Inomina) con el fin de 
realizar el registro con los 
valores reales de acuerdo a 
la normatixidad contable 

Cruce de 
cuentas cor 
otras areas para 
la confiabilidad 
de los estados 
Financieros 

Solicitar a las 
oficinas de 
Secretana General 
y Talento Humano Numero 
la informacisn 
certificada antes del 
registro contable 

1 proyecto: 
Dra Lina Marcela Gnsales Gomez Subgerenle de Planeacion y Me)oramlentO fnstltuClO 

j01a Ana Maóa Arroyane Moreno Subgerente Administrativa y Financier 

Reviso: 
Dma Alba Lude Rodnguez Siena. Jefe Oficina Asesore Control InI 

1 de Junio de 
2017 

si de 
diciembre de 
2017 

- lef' de control in 
Dra. ALBA LUCIA RD 

30 

mO 
RIGUEZ SIERRA 
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	Page 1
	Page 2

