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Armenia, diciembre 6 de 2023 0 6 DIC 2023

Doctora

PAOLA ANDREA MUNOZ AGUIRRE
Directora Técnica de Control Fiscal
Contraloria General del Quindio
Armenia.

Asunto: Respuesta oficio RE-5405 del 15 de noviembre del 2023

Cordial saludo,

Muy respetuosamente me permito enviarle el plan de mejoramiento que contiene las
acciones correctivas, que se implementaran por parte de Empresas Publicas del
Quindio SA ESP producto de las observaciones detectados en la Auditoria
Financiera y de Gestié =020 -2023 practicada a la vigencia 2022.

Ing. Fernando Salazar Gémez subgerente de servicios publicos Observaciones: 1,2,3,4,5,6,7,8

Ing. Darnelly Toro Jiménez Subgerente de Planeacion y Mejoramiento Institucional Observacitn

Dra. Yurani Villegas Alzate Subgerente de Servicios Publicos Observacidn No. 11,121 DTN =
Dr. Anderson Vasquez Ramirez jefe de Talento Humano Observacion No. 1 :
1on No.1

Dra. Maria del Socorro Mejia Zuluaga Subgerente Administrativa y Financiefd Observa 12,13, 15y 16
Consolido: Dra. Alba Lucia Redriguez Sierra jefe Oficina Asesora de control interno de gestién )

Tel: +57(6) 744 17 74
Telefax: +57(6) 744 16 83

Carrera 14 N° 22-30
en tu vida




PT 03- EVALUACIGN PLAN DE MEJORAMIENTO
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| Abierta-A) PLAN DE
MEJORAMIENTO
v Con incad fiscal y!
- " ¥ .- na cl iral
Debilidades en la supervisién de las obras, ya que no se fus miy)
preciso en |a medicion de las canti exacias das con|C o de obra No. 006 de 2022, ) e
cada actividad ejeculada. A pesar de que la longitud de excavacion|c ACION, OPTIMIZACION YIO| e ; Ing Femando|
esiuvo comectaments medida, se falld en la medicion de un valor, : SISTEMAS DE ACUEDUCTO y|Estatlecar formato de Memar e gmato | : Andres  Salazar
MA-030-22 1 |clave comalo es la p de itn y elio ALCANTARILLADO EN DIFERENTES SECTORES DE LOS| &0 do oy |disefado y| 1012024 | 30062024 |Gomez
los errores de calculo en los velimenes de movimientos de tiema IMUNICIPIOS DE  MONTENEGRO, SALENTO, QUIMBAYAL e ve oo establecido Subgerenie  de
(excavaciones, llenos y fetiro de escombros) con diferencias que|GENOVA, FILANDIA Y CIRCASIA DEL Servicios Publicos
superan en ocaslones el 200%, En cuanto a los sellos de juntas, s6lo| DEPARTAMENTO DEL QUINDIO®, por valor de £1 457, 189 698 que
se evidencid su ejecucién en un tramo muy coro. se pagaron unas canlidades de obra que no comesponden a las
condiciones verificadas en sitio.
Hallazgo Na 02 | Admenistrativo con presunia incidence fiscal y disciplinania
- Cantidades de obra pagadas no ejécutadas Conlrslo de obrn No DOS de)
2022 Condicidn. Se evidencsd &n of contrato de obra No. 005 de 2022, cuyol
objeta fue "OPTIMIZACION REDES DE ALCANTARILLADO EN DISTINTOS
Debilidades en ia supervisién de (s obras ya que no se fue muy prociso en 3|PUNTOS EN  LOS MUNICIPIDS DE  CIRCASIA. LA TEBAIDA |Esfabiecer formalo de Moemana Ing Ferando Andres|
MALD3022 3 de tas canti exacias g £on cada scthadad ejecutads |MONTENEGRO Y SALENTO OPTIMIZACION REDES DE ACUEDUCTO ENlde calcuio ds canfidades de |Formato disefiadol ooy aomanze  |Sinzar Gomez,
En cuanto a los selios de juntas, stio se evidencio su sjecucion en un ramo| DISTINTOS PUNTOS DE LOS MUNICIPIDS DE GENOVA, LA TEBAIDA lobra en la emcucos de los |y establecido : o de|
Servicios Publicos

muy corto

ide obra

MONTENEGRO, BUENAVISTA Y SALENTO Y E ON DE LA RED DE
ACUEDUCTE VEREDA LA MONTARIA VIA PUERTO ALEJANDRIA ETAPA Il
EN EL MUNICIPIO DE QUIMBAYA, DEPARTAMENTO DEL QUINIID * por
valor bnal de $5.452 452 222, que se pagaron unas canlidades de obra que
no den a las i ifi won sitio




| Haltlargo Mo 03, Administrative con presunta incidencia fiscal y disciplinans —
Cantidades de obra pageda no ejecutads en el conirato 008 de
2022 Condicitn: & evidencid en el contiata de obra No. D08 de 2022, cuyol
jEto foe: “CONSTRUCGION | DE SISTEMAS DE MAGROMEDIGION DE|
CAUDAL EN LINEA, TENDIENTES A MEDIR EL GAUDAL EN DISTINTOS| Estabiecer formalo. de ) e Ty L
SECTORES ' HI FLOS MUNICIPIOS DE BUENAVISTA Jde calule de de [Formata - disefiadc '1mma
1 rnmcmammumsmoaumamvmmomn« que =8 |y L g
lﬂuuldagmnlbcal nuemhmmmﬁmmh recurses, | QUINDIO DE CONFORMIDAD CON LAS mam#-r
para oblener la mogor relacén beneficia/costa. ESPECIFICACIONES TECHICAS®, que se pagaron unas cantidades de acerg)
[para fas cajas que albergen jos r . que no o con &l
disefic técnico de las mEsmas.

HaBargo No. 04. Administrative con presunta incidenca hiscal - Actidod do|
obra pagada dos veces an ol contrato No. D05 de 2022, (Corte da Pavimenta)
Condicidn: Se evidencid #n el contrata de obra No. D05 de 2022, cuyo objatol
fur *OPTIMIZACION REDES DE ALCANTARILLADC EN DISTINTOS
PUNTOS EN LDS MUNICIPIDS DE CIRCASIA, LA TEBAIDA
MONTENEGRO ¥ SALENTO OPTIMIZACION REDES DE ACUEDUCTO EN
DISTINTOS PUNTOS DE LOS MUNICIPIOS DE GENOVA, LA TEBAIDA,
MONTENEGRO, BUENAVISTA Y SALENTO Y EXPANSION DE LA RED DE
D kb il e i ACUEDUCTO VEREDA LA MONTARA VIA PUERTD ALEJANDRIA ETAPA 111 et e ke A

2 s des EN EL MUNICIPIO DE QUIMBAYA, DEPARTAMENTO DEL = e Ing Femanda Andres
FESCRCES . dv: Dl sl s Mechicas 08 ines por valor Binal de 5462452222 que se pagd pera dilerenies| T Coc0 da | imato Salazar Gomez
MAOZ0-72 4 consiruecitn, lo cual geners fsllas en la elaboracidn de fos presupuestos| ket e M m"m; ) m-mommodn “Corte de Andén y abra en ef presupuesto qua se ¥ esta 02024 30/0E2024 g al
;mrﬂ::;zlzmm'm“ #ndlisis de precios unitarios, todo efio, desde Pavmenio®, con un cotie de 3548300 pesos por metro [neal y que el ;':aounr?lc Y0 2 graciion Sarviclos Publicos

encusntra dentro del capliulo PRELIMINARES ¥ SENALIZACION, al cual sef %% PrOvec

utibirs para delinear ol drea da pavimento o de andén en concrelo a demaler|
para instatar l tuberdn Este costo es product “segdn &l andlisis del precio
undtaria”, del uso de una pulidors de corte de concrelo mis heframienta
menor par valar de $4 255,31 por melro y un cosio de mana de obra por valor|
de $5 727,54 por metro, debido al bajo rendimiento que representa hacer un|
corte en concreto endurecide (Se anexa el andlisis unitario aprobado 2
contratista)

Hallazgo Mo 05 con y fiseal. Procesa
Nﬂmpﬂrmdesmcmrunmmmde
Inversian del anticipo Condician.
I gue darhva en un presunto mengseabo al eranc Revisaga el contralo Na.
016 de 2019 cuyo obyeto fue “reslzar suminisiro lcdo-costo de vige para
mnymmmmumumumm-d 100% 'de . ios]
por g aal ipio de gie’, por valor delEstablecer  plazos fijos  dof g;:nmuug:"m
: o 550,453 480, o No. ible reinicio cuando se hagal i we]
it s |Debilidades en la planeacion; prestpuestal No. 20190270, e encontrd que pasades 4 ano: desde W|actas de euspension de las Lol 2 o0 SM0S202% A sungerente do|
suscnpeion del acta de Inicio, no se ha cumplida o objeto contratade, con eflobras, ml:; reinicls {Seivicios Publicos
ngravante de. hatierse reslizado un anlicipo  por valor de $29 731 740,
WWMM al 50% del \rslﬂl' del contrato, donde adicionalmente se
an razones que debiaron|
preverse en la etaps da planeacion, como o es sl hecho de constituir (as]
previa de la jacitn U objetal

jcontractual.




MA-020-22

() en la
cormespondiante presupuesto.

Hlllugo MNo. 6. Administralivo con presunis incidencia  disciplinania
i en la de las de oba

ruﬁnrtorm Se evidencid en los contratos de obra No. 005 de 2022
cuyo objeto fue “OPTIMIZACION REDES DE ALCANTARILLADO ENJ
DISTINTOS PUNTOS EN LOS MUNICIPIOS DE CIRCASIA, LA TEBAIDA,
MONTENEGRO Y SALENTO ORTIMIZACION REDES DE ACUEDUCTO EN
DISI‘NTOS PUNTOS DE LOS MUNICIFIOS DE GENOVA, LA TEBAIDA,
0, BUENAVISTA ¥ SALENTD ¥ EXPANSION DE LA RED DE|

de los los cantidedes de obra y su

ACIJEIZRJ-C TO VEREDA LA MONTANA V1A PUERTO ALEJANDRIA ETAPA 1l
EN EL MUNICIPIO DE QUIMBAYA, DEPARTAMENTO DEL

GLINDIO * Por valor final de $5.462.452 222,30 y contrato de obra No. 006|
de 2022, cuyo cbisto fue ‘REHABILITACION, OPTIMIZACION /0|
CONSTRUCCION DE LOS  SISTEMAS DE  ACUEDUCTD ¥
ALCANTARILLADO EN DIFERENTES S8ECTORES DE LOS MUNICIPIDS DE
MONTENEGRO, SALENTO, QUIMBAYA GENGOVA. FILANDIA ¥ GIRCASIA]
DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO" por valer do $1 497 189,608 que se
reslizaron tal nomero de durante su ej ae las
i ’ que o S0 estin

lew presupussios iniclales con datos que no corresponden o la realidad fisica
de cada sector inlervenido, sino que se contrata con valores Inclertos y
durante la ejecucidn se cambian las cantidodes pars ajustadas & o
encontrade en obra, venando no solo cantidedes sinc agregands nuevos
iters y precios no previsios, da tal menecra que af finsl se balancea el
conirato segin alcanzan los recursos, sin dejar de mencionar, las fallas en |
medicidn de  algunas cantidades de eslos contratos Oue generaron

‘con presur P

[Establecer farmato de Memaorial

obra en el presupusstn que sely
va @ confratar

de calculo de cantidades delFormato disefiada

101720248

ing Fetnando Andres
Salazar Gomez|
Subgaerente e
Servicios Publicos

de! proceso controctual,

una inaficiente

Hallazgo Na 07, Admi tivo con d y fseal. Pagos)

Hechos que presuntemente se dieron, al no tener en cuenta los nesges|

& los precios ps sin tener en cuenta los Tiesgos asoclades,
1l process contractual Condicitn: En el proceso de evaluacin e contrata de|
suministro No. 009 de 2022 cuyo abjeto fug “Buminisiro @ grangl do gas GLP
go1 licuada de petréles, para los municipios en donde empresss pablicas del
(Quindin 5 A E 5P presta e servicio de gas domiciliano, di conformidad con
las especificaciones licnicas®, por valor de

S 1499.000,00, se puds evidenciar que la entidad sujeto de control dispuse
como uno de los tiesgos, la wviriacion en los precios del mercado,
eatablaciendo que en caso de materalizarse dicho riesgo, se disinbuiria asi
'fmamu'umqumﬁnmmummuwnmhw
# conocimienta dei mercado el resgo se asignard asl varacién en of precio
unitana de los bienes ofertados hasta en un 15% serin ssumidas por of
coniratista El éareso por encima de este porcentaje serd asumido por fal
entidad contratante =

E
fama de pago de los contratos|

monto agotable

stablecer en el

Esiablecer claramente gua  Ia in e

de suministro de gas sea pm:'m'"’"“*”:

pago

110172024

30/062024

Ing Femando Andres]
Salazar Gomex|
Subgerente de|
Servicos Publicos

MA0ZD-22

Es pertinente mencionat que 1a entidad realizd imversiones en o afto 2022 por

valer da

$002 545 208 en iz instalacidn de sistemas de macro maedickdn, cuye principall

ebjetivo es la deteceian de pérdidas de agua tralada por la empresa, 1o que|
de in 8l no priorizar inversiones en el

que,
control de pérdidas visibles gue representsn no solo impacios econdmicos|
para la empresa, sino on sobre el ambiente y la calidad de vids de los)
habitartes del departaments dei Duindio

Hallazge No 08 Administrativo Pérdidas tecnices de agua en planias de
tralamiento de agua potable de Circasia, Génova y Salento Condicidn: Una)
vaz roalizada visita de inspeccion a las plantas de ratsmiento de agua potabie)
[PTAP! £n los municipios donde presta e serviclo EPQ, se identificaron altss)
de Bgua tratada en jos municipios de Circasin, Génova y Salento,

Ejecutar [as intervenciones de

comao se detalla & continuacién

+De acuerdo a entrevistns a j#e de planta y operarios, Circasia presenta shas
pardidas técnica de agua en la planta de ratamiento de sgua potabile, PTAP,
toda vaz que. presenta fuges en compuentas de salids de slguncs tangues oel|
sislema de ratarmento, ewdencidndese por parte del sguips auddor dichas.
pdididas, es decit son pérdidas waibles

Que se
para  reparar
techicas  en
ratamionto de agua potable

100% de ta fugas
las perdidaside lss plantas
las plantas - defresuaiias

WOR024

INNHA024

Ing Fermnardo Andres
Salazar Gomez)

Subgerenty de|
| Servicios Publicos




andiisis del

razan ai ™
de muezuan,,

|Hallazgo ho 05 Admin <on,

fiscal y

de gaslos da Es
vigencia 2022, se pldo evidenciar gue se reaiizaron pagos
wmzr&.hum«nqmmﬁgnmnm1:.?nmu|n|;.un ey

multa por captaciin de agua sin el respecive permiso de |8 CRQ.En o)
Pdhhmdamumdfq.wh

delgul mclmpcchvemnlwdnh
autondad ambiental bocatoma Grliz Gorda * Segn 1a resolucion No 0798 del
18 da octubre de 2022, *Por madio del cual se ordena un page” .

genera pérdics de recursas par

Ing. Damelly Toro

Nl g £44,329 278, por una gestion Inaficaz, lo que wl atfculo 3 " o un|P Jimenez Subgrente de
MA-020-22 a Perdida da recursos decretn 403 de 2020 principios de (a vighanais y control fiscal Inaiales b, d y « ocedir para la i (] S0MAR024 planescion ¥
articulo & de (2 iey 610 de 2000, daflo patimonial ol estsdo, asl mismo safde agua de agus ‘| mejaramiena
mnl:we 1a Ley 1852 de 2019 da (snero 28) Capliulo 1| Debares. Aticulo Institugional
(3 las S
cojectivas, mmmudeu-b-pymaumu superiores emitidas per
1 No.10 D enla ién del proyecto de
! 4 mstatacion de macro medidores en of sistems de acueducto operade por la
;:r:ﬁmﬁu;‘::g;:I*;‘p:::::s.m::‘.:;‘:::"o:z;?:tf:[:;ﬂ empresa EPO Condicion. Una vez revisado el contrato ¢e obra ndmaro 008 de| Realizacion e DOra  Damelly Toro
i buscar la maxima racionalidad en la relacion costo-beneficio en el uso dal| 202 Suye objelo o “Construccidn de sistemas de macro mods 3 siones  dejobras  en los Jimenez  Subgerentel
MA.020-22 10 recursa pablico.de manera que la gestidn fiscal dabe pat en linea, a medii ol caudal en distinios seciues bidrdulicos, en @ las de] 0N2024 22024 de  planeacion  y
fos resultados, con costos iguales o menores, conforme 4 fo establecida en of| TUVEPIOS de Buenavisla, Filandia, Génova, Yevalda, M 9 P DOLMIGD .5 3k T by
articulo 3 del decreto 403 de 2020 i ¥ Salento Quindio, de con las i obras priorizadas institucions
valor de S652,545208 se tas  wigl
planeacién del proyecto, asi
Se realizars mesa de Uabajo)
Haltazgo No 11 Admmistrative Incomeccién de cantidad. Carlera prestacitn|trimesirales iniciando ol 18 de
da senvicios pdblicos Dvciembye  de 2023  entre| Cira Mara del Socarrn
Fananciera ¥ Comercial, con @l Mejia Zuluaga
Evalindo el saldo & dick 31 de 2022, de la cuenta 1316]fin de clasificar (a cartera ¥ poder Subgerente
I cuentas por cobrar prestacidn de senicios pablicos, se evidencit gue|determingr & valor de la mizma Adrmianistrativa ¥,
A i II:_‘““c_'m : :‘:w;hl Hndo s Mn:::::f: Ltf:‘"m‘;:ﬂ"m: prEstnta incomeccion de cantidad, 1oda vez qua dicho saldo estd afectado porfaue es Us difich cobr y auEstases e e R [ -ra
reas (comercialy fnanchers) l#s siguientes sduaciones. poder tn‘ fog Yuranni Villagas
financ 2023, Alzate subgerente de|

O enla

PLUS,

on los

LET

dol software LALEPH al softwaq

la carera real y ia carera a
deteriorar, logrando asl tener las
cifras en los estados financieros,
de acuerdo al manual de carters
de la entidad,

{comercialzacion.  de|

Sefvicios y atencion al|
cliente.




Dra Mana del Socorrol

Hellazgo Mo 12 Administrative: Inesrreccion de cantidad.  Caleufn | Mesin Zuiuaga
reconacimiento de estimaciones {Deterioro cuantas por cobrar) -ﬁ:mmalcr:! inn:::;od:r u‘asbac:: Balance de prugta Subgerents
i _ema c 1 istrativa
Ausencia de polilica pard fa estimacidn dol deteriora de lo cartera. Ststemas defCondicisn: Evaluado el saldo a clclembio 31 de 2022, ce la coenta 1386[Diciembre. de 2029  enie| 200 C971E @ 31 dg S 1
A i = i Diciembee  dondel Fienciera -Dra
MA-DI0-22 12 que R y eficacia en @i p ¥ e cuentas por cobrar, se qui ¥ Comercial, para el e 18/12/2023 VORIA02E yurarind Villagas
generacksn de la informacion financiers. Desarticulacian entre dreas ncormeccidn de canlidad; toda vez que ne se enconird evidencia documental|daterioro de  carera  da N b 3 Alzale subgerente de
de la verificacion de indicios de deterloro para of gjercicio contable 2022, a finfconformidad a fo establocido en sty [ e e
de realzar y reconocer la - da este i para’ i manual de carlera, Sardcind'y Ransion 2]
generada par prestacitn de servicios ERnrs
Dra Mara del Socono
Mejia Zuluage
Hahnnorfn 13 eodigos s . reallzare mesas de trabajo [Erper g Sibgacente
IALEFPH. NZAS PLUS) llﬂpi_nndu o 18 dof libeos: e Administative ¥
Deficiencias en 3 armonizacidn de cddigos de facturackn (comercial) con Drciembre de 2023 con el fin do RS Erisntie Dra
MA-GI0-22 13 codigos. contables establocidos por Ia entidad en el catdloga de ondicidn; De |2 da cuentas por cobrar por p de isar la do lox T ":" 1801272023 B0f0EEL YaAnd Villegas
contables. con saltos negalives, segdn balance de prueba, con core 311212022, de In conceplos ¥ asi concillar los ics e Aizate sibgerants de
cual s8 hace referencia on obsenacion anferior, se evidencid qua se angina|valores comerciales de carlers il iz i e
por deficiencias en la contra los saldos contables, servicios y alancion al
chente
Hallazgo No 14 Administrative; Incorreccidn de cantidad Pasvo pansional
Condicion. Eveluedo o saldo a diciembre 31 de 2022, de la cuenta 2514|Finalizar la recopitacion de ‘la
beneficios post empleo pensiones, £e evidencld que presents incorreccién dalinformacien de foda el personat] or i
9 " . cantidad; toda ez gue diche saido no estd en cakuio ialfque  labord  paca E Catculo ‘
T S tessclin eacoa del ekoulo ety aciualzedo, ¢l ultime data def afio 2014, La narma contatie qua fige ol tema |Publices  det  Quindio, para|actuatizado BT 30 f:?-?:rmm H'z::":’

establecs aclualizaciin de este, cada tres afos Lo 10 afecta

de los estados asi

redlizar la|
contratacion dé un actuario




Mo 15 A i o i L ¥
! - Dra Maria del
: Ladopeidn del manual de paliticas contables ision y apft i de de curnlas Sacorro Meyla)
- 15 dr iy iGn dal i it il : S0/08721
MA020-22 Fala de'gestiin parm la del referico Condicién! EPQ cargt enrla p1lllium StA CONTRALORIAS, Formato Lo:::a contatle do cuentas por) p:unng cobirar| 10172024 024 ﬁm:ﬂ:::glmw
F19A3, los anaxos que 50 ion, los cuales h i 4
nmummmmm-wmmhmm
Las observaciones presentadas|
Faita de implementacion de controles en Tos procesos Negligencia del nivel Haltazgo No 16 Administrativo: informes Revisor fiscal, por  la revisora  fiscal,  sel
ireciivo para atencer ¥ gestonst los hallazgos del reviscr fscol Falias en a i e B e e o
= (Condicign: Los informes de auditoria de ta Revisore Fiscal de EPQ afio 2022, meporamiento de acuerda con | e Los procesos
MA-020-22 16 ¥ de contral intema al no tenar como|
hiarta Imm".m’ s labotras dat reVior acal cargados en Ia platalorma SIA CONTRALORIAS, cormespondieron @ fos|resolucon 218 del 14 juko dellos infarmes da la
3 siguientes 202 de ln  Contralonia|rmasors fiscal
Depatamental  del Ouindio, of
aqueila que la modifique.
Haflazgo administrative No. 17 . Proyecto de construccidn del fanque de
laimacenamients de agua potable del Plan de Obras e inversiones Reguladas
(POIRY de ncueducto, def municipio de Circasia Al evaluar el cump trarmites 3 Ing Femando Andres
; a5 metat fisicas el POIR de scusducto del municipio de Circasia, desde of|para [a consiruccidn tanque dejContrata de  obra) . Satazar Gomez
MA-0Z8-2022 Fla,
7 Debididades en la Planeacion e b ikt akaAkiferio,(haats: Jinka e 20203, 5o P 1072023 tHazezy |0 i
empresa EPQ, no cumplid con el proyecto de de un (1) tang Servickos Publhcos
de aimacenamienio con capacidad de B10 m% como Se cbserva en of
siguiente cundre; ver mforma complalo
Haltazgo No. 18 inc #n |5 meta de Construccién|Reslizar mesas de trabajo con
Vi e Fig e 2
dg PTAR Yeguas del municipio de Circasia v, CRO, Alcaidin de Circasia, Metas do  irabiajo
con & objeto de aimonizar las
de Gerencia.  Genatal
Una vez revisado e inlorme de al plan de ¥ B llevar a i i Diainaih Toth
de vertimhentos (PSMV), con corie @ 31 de diciembre de 2021, 58 evdencial buen término los disefios de fafs""P" o Hl e R e
MA028.2022 18 Incumphimbento ded PSMV y nesgo de incumphr &l POIR que EPQ aun no cuenta con los redisefios para la construcoon de 18 PTARIPTAR ¥ coifespandiente| p:r:cisuﬁ Las 10212023 IN22023 e L Plvdaiion 2y

Yeguas, & pesar de estal programada su construcciin antre los 2023-2024, la)
cual genera un rissgo de e POR e dal plan de

modificacion  del  PSMV  de
[Circasia, que pefmila Consinr)
estructuras de

saneamiento y mangjo de (PSMV), ap pat
CRQ, No B17 de 2018, conforme a los plazes proyeciados, como se muesin
& continuacidn

[descontaminacids  an  hempos
reales y cumpliblas

|nnanciacien ¥
consiruccitn dit|
colectores

mejoramisnto
instilucional




Ne 19 @ del Colectar Fase || del POIR
Municipio de Cuimbaya Al revisar of cumplimients def
Plan de Obias & Inversiones de aicantarilado del municiplo da Quimbaya, con)

Realzar. mesas de Ambajo y|Mesas de trabsjo)
A » & ln Alealdin|para acompaRar a|

102/2023

3MH22021

18 mallr\oumsunesueur.nwuﬂaaoﬂuwmmumm“u-I T AT A de Plan ¥
evidentis gue la empresa EPQ incumpla la meia de ejecutar 2153 metros e e Gastion nradial ks
lingales del proyecio “Consiruccidn de colectores fase I con un avance tan, tema de gestiones prodia P irachred et
solo del 26% de lo prograimado, come s detsila a continuacion:

r Hallzzgo sdmivstrative No. 20 Con presunta - incidencla disciplinaria
f Colectores Arabie, Cajones hasta PTAR Animas y sclucién sansamiento
e setlor €1 Rable, del municigio de Montenegro ne’"‘f’ e SncTio sl bR i) e il
. 4 de gro. POA y P ing  Darnelly  Toro
Al analizar of avance en la del POIR de ded
MA-028-2022 20 Incumplimisnto del POIR se gro, ¢ cual fun como parte de fa estructura tantaria| o . o tema de gestionasjidenico el BT T TP Jirzimozs  |Jmener Subgerente]
adoplada por :—mn de junta directiva 015 de 2017 y m de 2018, Y i s 6 iy
G avanzat  en  lalfinancacidn ¥l majoramientoc
en acuerdo de junta direciva & de 2021 se dol e R BT LR st i
proyecto “Colectotes Arabia, Cajones hasta PTAR, J\.mmu ¥ . i e M >
saneamiento sector el Roble™ durante los afos tarifanos 6 y 6, o3 decir desde .2
ol junio de 2020 8 julio de 2027, como $& detalla & continuacidn
Rz No.21 Estacion de Macromedician en s Ejecucion del contralo de obra
municipio da Montenegro No. 008 de 2022 cuyn objetn es:
la contruccion dal sistema del
Empresas Publicas el Quindia tenfa prog la f o del cuadal en
do en el pio de gro el segundo ; a medr o Instalscion  de ;":':::“'"“ x::
MA-028-2022 2 Incumplimients del POIR tarifario, por valor de $35.000,000 comn parte del POIR aprobacdo para lafcaudal en  distintos  sectores | Macromedicion en g )
nueva estructura tarifaria, mediante ecusrdos de unta directiva 015 de 2017 y . &n los pios de | el de| - i
04 de 2018, sin embargo, la empresa na ejecuts dicho proyecto en el periode| Buenavista, Fitandia, Ganova, Lo Mamuqro Dericisros.
programado, es cecit enlre bos afios 2017y 2018, y a In fecha de realzar esta| Tebasds, Montenegro, Cuimbaya
auditoria, sigue sin gecutar esta cbra en el municipio, con of agravante quely  Salents  Quindio,  de
no g8 evid [F] da ko i ontre k3 imversion programada yjcontormidad con Ias)
jecutada. como se detalia en fa obsorvacidn adminstrativa 8, especificaciones tecnicas
Hallazgo Mo, 22 Provigidn por entre
planeadat y epcotades de los POIR de acueduclo y alcantanBisde da ia Ing Darnelly Toro
empresa EPQ Una vez evaluados los Planes de Obras e Inversiones B Jimenez  Subgerents
P Tocedimients "
(POIR) de ¥ de Empiesas Piblicas dell e oo o peocedimiento para talpars  provisiones, o Fiehen |y
(Quindic, gque hacen pane megral dol marco larifarie aprobado por los 5 ¥ mijoramienta
MA 026-2022 2 Incumplimisnta 8 las disposicianes definidas en s normatividad wigente  |acusrdos de junta direciiva 015 da 2017 y 04 de 2018, con corte al quinto afo] P o -ion 08 dineras  porfpar  diterehcas oo o0y 3MM2023  |instwucional  -Dra
tarifario, s& ob vor pot valor da bt 50 bl e ;""' e Maria  del Socorg
524 350 165,655 @ inversicnes cjecutadas por valor de 56 880341755 |7 7 Y g (LT Zulsags
presentandose una diferencia  entfe  las  inversiones  plancadas | g fi
ejecyizdas por valor de ¥ administrativa
$17.469 853 200, como s¢ presenta en la siguiente tabla:
Hallazge adminisirstivo No. 23 Con presunta incidencia fiscal y discipiinaria.
Pago: Sancién a Supenmtendentia de Servicios, por incumplimiento de fos
pargmetios fisico quimicos y microblolégices que debe cumplr o agual
suministieds a la comunicad Durante auditoda financiera y de gestion
practicaca a tas Empresas Piblicas del Quindic ESP, se evidencid que 13
Entidad fue obpeto de sancidn por incumplimiento de los paramaetros fisico! Gerencia General- ing
quimicos y microbiolégicos que debe cumplir of agua suministraca a k| Fernando Andres
comunidad de kos municipios de Génova, Fitandia, Salento, Pijap, Cusmbaya]Pian integral para ol|IRCA  menor o Salazar Gormez
A 23 q aEe $ .k fle colldad del wijia on 125 muestias mm-dns &n los m«uﬂ du erioro, febrora, marzo, abn! julio, | mejoramiento del IRCA iguni @ einca a0 AN e bgdrante de
octubr de 2018 de conformidad con o servicion Publicos.
domiciiianios

mcmn 1575 ge ZDCIT ¥yl mwhu;ﬂn 2115 de 2007 del Ministerio de 1a
proteccidn socisl”  Sancion impuesta & lravés de resolucién de la
s de Servicios Plblicos nimero 20204400056285 del 14 da

diciembre de 2020, y pagada’ por EPQ SA ESP segin comiprobante de
egreso nimero 310 desres. Son deberes de todo servidor pablico. 1, Cumply
Y haces que se cumplan los deberes contenidos en |




Hallazgo administrativa No. 24 . Riesgos en jos sistemas de informacidn

£l Meral & del aniculo 2 de lo ley 87 de 1903, determina como objetive del
s-slrma de control interne & de aseguear la oportunidad y conhabilidad de le
y de sus registros. Sobre este asunto, y durante la suditoria

financiera y de gestién practicada a los Empresas Plblicas del Cuindlo EPQ
SA ESP. sa observd que o drea financiera cuenta con los programas

De conformidad con  los
requerimientos. en matesia de
uswnas de nformacidn, la
contrato ol

LICENUMIENTO DEL

SISTEMA DE [NFORMACION
INTEGRADO | que permita

Contat con una
Infotmacion real y
confable.  que
reflege i situscion
de la empresa

102023

Inazoz3

Maria del Soconio
Meilia  Subgerenta

MA-D28-2022 24 Faila ge ntegrabdad y d ' de los som il &n I entidad JAI.EPH ARQUITESOT, FINANZASPLUS, sofiwares que em contar) coa Una: heiramients 0l | parmitiendo  qua Administrativa y
yimos b b dgbido $)0UN e algunos: Ctok para o control dé cada una de [se geneten las Fi
sa reslizan operaciones de forma manual tal comoe es of caso de facturacion sttt T ] [y
o el drea de carera, y e regmiro contable de lo amoriizacion de los
] : 3} los procesos y que garanlicen ||dentificadas poi
Bnlicipos, generando un alio nvel de nesgo en la seguridad y calidad de la linformacidn  ndedigna =y Aladls s conirol
informacien de la Entidad. Asi misma, ol evaluar el registro de la cariera
morosa en el apiicative LALEPH se avidenciafon falencias come las que se [0 70 PN e 00
£ erisiones.
|mencionan a continuacidn,
Hallazgo administrative No- 25 Revision de |2 vics ot de la prop P fawida ubl, | Procedimi de
¥ equipo. el mélodo de depreciacion y el |gestion contable y
= valor  residual, sl las  lel Manual de
: _ aamuumlmammmwmu mmuﬁew:um Politicas Maria del Socorrs
MA-028-2022 25 Deficiencias en la aplicacsdn de la norma do medicion posterior de a planta y Emptmswmdcoumdlou 105 en la de json Dicho cambio |Contables de la Aoz023 34122023 Megbn Subgerente
equipo m&mmmuawmmrmw Seapumnmrn‘d‘ldamn. 3 Administraive
especificamente en la revisian da la vida atil; : eneta del afio inmediatamente |armonzados con |Financiera
i ¥ sord |l o
o antenar se delerming al evidenciar que Ia Entidad no resld 1o revision de |como un cambio’ en estimacion (del proceso v
18 wada iitil en 12 vigencia 2021, veamaos contable actuatizado
Haltazgo Mo 26 Evaluncidn de in indicios de detoriarg
e 1a propeedad planta y equipo En el marce de la svaluacion a los estados
financieres wigencia 2021 a Empresas Publicas del Guindio, se evidoncié que |Revisar v actualzar la Palitica Polica e Maria del Socofro
) la Entidad no realizo la evaluscion da existencia indicios de deterioro en fa |contatie de deterioro de la Meglia  Subgerenta
MA-028-2022 20 Fallas en los controles y por deficiencias en las politicas contables propiedad plarta ¥ t‘Qu-IPO en la vigencia 2021, establecida en las no/mas |propiedad planta y equipa de la propnedaqrmnl;nr.i.‘- 022023 I 2023 Aarnintrativa 9
para o ¥ itn de los hochos |entidad bty e ot Financiera
Bcondmicos pana mprms qu! no cotizan en bolsa versidn 2014.06,
capitulo 1, numeral 16 1, que establece lo skgubenie
Haltazgo i Ne, 27 R de cuentas por pagar en Reparte anual da
estado da situacién financiera 2021 conciliacion entre
Se reslzara une concliscikin |contabilidss y
[En e marco de la evaluacion a los estados financeeros vigencia 2021 a |enire ¥ en el Mena  del  Socomo
: oL [Empresas Pablicas del Quindlo, se evidencia que fa entidad no estd |con respecto a las cuentas por [momento  del Mejfin  Subgreente
s 2T [ e s Y |reconociendo correctamente las cuentas por pager “grupe 24", inconsistencia |pagar. codige confable 2401 carrn g e INRTI | pgmimsiestive ¥
que fue evidenciada al comparar las cuentas por pagar it a B de blenes y |presupuestal Financiem
|diciembre 31 de 2021 mediante resolucion No. 2 del 3 de enero de 2022, donda 56
trente ol valor registrado en el grupo 24 cuentms por pagar del estado de idenlifique  las
situacin financiers, veamas' cuentas pof pagar
Hallazge admirsstrative Mo 28 Avances y anticipos de vigencias antenores.
pendientes por amortizar
Fata de gestion en 1o loma de desiclones en las cbras suspendidas o no Amadizacion en las contratos en | 100% de anticipos
g d En e marco de la evaluaciin a los estados financeros wigencia 2021 a |que se picle anticipos |amornradas AN SR £ rebpiichad

liquicadas

Empresss Pliblicas del Quindio, se ewidenciaron anticpos de vigencas
anteriores que no han sido amortizados, veamos




Halinzgo Mo, 20 . R recibidos en admin
(convenios) ¥ cuentas de uso resiringido gue los respaldan
: Realizacién del ol comitd ce | oo : e
e e p A T e TR s . En el marco dd la evaluacin a los firiancieros vigencia 2021 a |sostenibilidad PAD. e  del Bocenmo
MA-028.2022 29 Incertidumbee en ks aldes de las cuentas de uso resiringido y en el volor de |Empresas Publicas del Quindio 58 evidencid incertidumbre sn o valor de los. de treslada yho | Ll e de ozzazs 3122023 Meifia  Subgerenta
: i cuents de recurso recibido [recurses recibidos en administraciin y en fas cuentas de wso restringidy que |eancelacian de las respectivas | Lo v Administrativa v
L3 . Situackon que fu on b resp al cuentas bancanas reiscionadas | L Financiera
NDWdulTael\mmnﬂ&mdDmﬁ i i ¥ |eonlas
finantiera y @ contador de la Entidad carti del 4
de 2023, infommando que;
Ruhpﬂmmdumbmr :l:uldulrlblp | i i
acom| miento @ las Alcaidias i ot
Reslizar mesas de trabajo y scompafmiento a fas Alcaldias Municipaies, [ 2230 SOMIMAISAD ;” 0 8 "P";:; i :m"“."ul::' % |Municipales, FDA y CRQ en o “"'.'“"“'"“"f" e """“S::n;::‘
MA012-2021 30 |PDA y CRQ en of tema de gestiones prediales y financieras que permitan |*S0<SET0 Y 0 Mg Py e it e [teme. de gestiones prediates y [705 s 101/2023 siftaozy A 0N v
avanzar en e cumplimiento da los PEMV fingncioras ~ gue  permitan 5
dol Suindio S& ESP SVeiar a0 el cumglimiente e financiacién mejarambento
o5 PEMV consiruceidn . de instilucional
coMctones
Clservacién No. 31 Lig idn de
Condicsén. Una vez realizada trazabificad financiera a las cuertas bancarias
de la entidad, se evidencio que e Balance da Prueba regisira a8 subcuenta
1132 EFECTIVO DE USO RESTRINGIDO, con saldo a dickembre 31 de 2020 Bdriacentiol [Pibokkn db
MA-027-2021 31 inapiicabliiénd dol Estatoto Intem de Contratacitn EFG. xg::;i‘:;f;ﬂr::u:;”nm”mx ::;:“::,d;m":‘l‘.’: rqu_lﬂl;iu: e :‘:v‘\::iu! sequn [cOT0 81 CATE ] 46112029 I1M22023 m:" de los
antidades origen de lus mismos, 51 el dai caso, en efucto, a 31 de 12 de 2020, [ 24090
sun registran estas sub cuentas saldos de los afios 2012, 2014, 2015, cuyos
valares son (nfimes en algunes casos, ¥ o0 obos representativas, de igunl
forma regitira convenios 3 nombre de ESAQUIN, persons furidica
amterior ver informe cormpleto en la cara de obyervaciones
(Cservacion Adminksiraliva Mo 32 Plania de iratamientos de aguas
residuales municiplo de Salenio: En of desarrollo da la evaluschin del PSMY Vil o8
sprobado 3 través de la resolucidn 857 de 2000 emilidz por la CRO, so sequimiento en el
—_— procedsd a solicitar informacidn a fa empresa EPQ, sabre o avance fisco a la ok B Eb
meta de opiamizacidn de ta PTAR del municipio de Sal:a;::;bteﬂ;mu como de venREasion :.g Femando Andres
respuesia, gue ol disefo de la Optimzacidn de ln de Salento se [Realzar vistas porodicas 3 la lazar Gomez
MA016-2020 3z Dificullades lecnacas Jencuentra sprobado desde:el afo 2051, sic en ol que se adjud los [PTAR del 48 Baes presidido por 10212023 311202023 | Epizillicniurs

recursos para realizar dicha oplimizacién En el sfio 2012, fueron adjudicados
jos confrales para la opharlzauun de la PIAR o Inlerventoria de las Dbras
wnnnun s nles técnicos que

q los sin lograr ln ophimaacidn da la FTAR
\erhzgu complato en el informae final

| procuraduria
delegada  por
asunios
administralivos

|servicios publicos

GEJENTE GENERAL (E )




R RESOLUCION No 0575
‘x;.‘___:___'_____,_,;/ Noviembre 27 del 2023
POR MEDIO GE LA CUAL SE HACE UN ENCARGO

El Gerente General de Empresas Publicas del Quindio — EPQ — S.A, E.S.P, en usa da
sus facultades Legales y Estatutarias, y

CONSIDERANDO

Que el Decreto 1083 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica, respecto al encargo senala:

ARTICULO 2.2.5.9.7. Encargo: Hay encargo cuando se designa temporalmente a un
empleado para asumir, total o parcialmente, las funciones de otro empleo vacanie por falia
temporal o definitiva de su titular, desvinculdndose o no de las propias de su cargo.

ARTICULO 2.2.5.9.9. Término del encargo en un emplec de libre nombramiento v remocion
Cuando se trata de vacancia temporai de un empleo de libre nombramiento y remocion, ¢l
encargado de otro empleo s6lo podra desempenarlo durante el término de esta, y en caso
de definitiva hasta por el término de tres (3) meses, vencidos los cuales el empleo deberd
ser provisto en ferma definitiva. Al vencimiento del encargo, quien lo venia gjercienda
cesara automaticamenle en el desempeno de las funciones de este y recuperarsa la plenitud

de las del empleo del cual es titular, si no lo estaba desempefiando simultaneaments

g

ARTICULO 2.2.5.9.10 Efectos del encargo. El encargo no interrumpe el tiempo para efecios
de antigledad en el empleo de que es titular, ni afecta la situacion de los empleados de
carrera.

Que el empleado publico JHON FABIO SUAREZ VALERO, Gerente General da Empresas
Publicas del Quindio - EPQ — S A E S P, identificado con cedula de ciudadaniz No
18.467 007, guien ocupa el cargo de Gerente General de Empresas Publicas dal Quindio
EPQ - S A. ES.P, con el proposite de “Ejercer la direccion general de la emprasa v dirigi
la formulacién de las politicas instilucionales y la adopcion de planes, programas
proyectos necesarios para el cumplimiento de la Mision empresarial enmarcadas en la
busqueda de los grandes proposilos de la crganizacion, encaminados hagia su Vision,
generando una cultura empresarial basada en la productividad, la competitivicad v la
aplicacion de los principics que rigen la funcion administrativa y el régimen da sarvicios
publicos domiciliarios.”

Que el referido empleado se encuentra en comision en la ciudad de Medellin los dias cinco
(05), seis (06) y siete (07) de diciembre del 2023, asi mismo el encargo sera hasiz la leeha
que termine [a comision, la cual s& adjuntara a este acto administrativo.

Que debido a los procesas que mangja cl Gerenle General, se hace necesario SnoHrgHal A
otro funcionario del cargo para que gjerza las funciones de este por el eiming de
comision.

128

Que, con relacion a la figura del encargo, la Corte Constitucional, en Sentenciz C — 428
1997, senalo que: “El encargo temporal, es entonces una situacion adminisiraiiva da
creacion legal que le permite al Estado sortear las dificultades que puedan presentarse on
los casos de ausencia temporal o definitiva de un empleado cuya labor es indis e

158 4 Hs
para la atencion delos servicios a su cargo.

e

Se trala realmente, de una medida de caracter excepcional que rquwlm"mir anirant
sitiraciones excepcionales o de urgencia v gue se cumple en lapsos corios”. Ella encuenbia
fundamento en el inciso 2 del articulo 123 de la Carla polilica, que dice: “Los servidoras
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nublicos estan al servicio del Estado y de la comunidad; ejerceran funciones en la forma
previsia por la Constitucion, la ley y el reglamento’

Oue, por la comision del senor JHON FABIO SUAREZ VALERG, identificado con la Cedula
de Ciudadania No. 18.467.007, hay necesidad de proveerla de conformidad con las normas

gue rigen la materia.

Que revisado el expediente laboral del empleado plblico JOHN ALEXANDER MORALES
ARENAS guien desemperia el empleo denominado Secretaric General, de Empresas
Pablicas del Quindio — EPQ = S.A. E.S.P, se encuentra que acredito las aptitudes y las
habilidades para que asuma temporalmente el empleo denominado Gerente General, con
¢l propésito de “Ejercer la direccién general de la empresa y dirigir la formulacién de las
politicas institucionales y la adopcion de planes, programas y proyectos necesarios para el
cumplimiento de la Mision empresarial enmarcados en la busqueda de los grandes
nropGsitos de la organizacion, encaminados hacia su Vision, generando una cultura
empresarial basada en la productividad, la competitividad y [a aplicacion de los principios
que rigen la funcion administrativa y el régimen de servicios publicos domiciliarios.”, por lo
que sera encargado del mismo por el termino o plazo que se dispone en la parte
considerativa del presente acto administrativo, sin el reconocimiento de la remuneracion del
cargo por proveer en calidad de encargado y sin desvincula icion de las funciones propias

del cargo que ocupa en propiedad.

Que, en mérnto de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULG PRIMERO: Encargar las funciones del empleo denominado Gerenie General,
2 el sefior JOHN ALEXANDER MORALES ARENAS identificado con la Cedula de
Ciudadania No. 4.375.799, sin el reconocimiento de la remuneracion del cargo por proveer
en encargo y sin desvinculacion de las funciones propias del cargoe que gjerce.
ARTICULO SEGUNDO: La duracion del encargo es per el término de la comision del senor
JHON FABIO SUAREZ VALERO, identificado con la Cedula de Ciudadania No.
18.467.007.

ARTICULO TERCERO: Esta resolucion rige a partir del dia cinco (05) de diciembre del ano
dos mil veintitres (2023)

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Armenia Quindio, a los veintisiete dias (27) dias del mes de noviembre del afio
2023,

4. !
JHON FABIo|SUAREZ vaLErRD KR
ererte General

Empresas Publ:cab\de‘ﬁ Quindie -EPQ S.AES.P

Elaboro: Santisgo Padilla Castillo - Tecnico Administrativo THﬂ'/

Reviso: Angie [rejos Gomez —Abogada Contratista 9 n
Aprobor Anderson Vasquez Ramirez - - jefe de Oficina alento Humano TI-I,’{/;—‘{?
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ACTA DE NOTIFICACION PERSONAL

El dia B_Qde noviembre de 2023, comparece ante la Oficina de Talento Humano
de Empresas Publicas del Quindio — EPQ - S.A. E.S.P, el sefior JONN
ALEXANDER MORALES ARENAS identificado con la Cédula de Ciudadania No.
4.375.799 a quien se le notifica personalmente del contenido de la Resolucion No
0575 del veintisiete (27) de noviembre del 2023 “Por medio de la cual se hace un
encargo” :

Para el efecto se le corre traslado a el sefior JOHN ALEXANDER MORALES
ARENAS, del acto administrativo a notificar y se le entrega copia integra, autentica
y gratuita del mismo.

Se le informa al notificado, que contra la decision que se notifica, no procede recurso
alguno.

En constancia dg
por quienes enge

Empresas Publicas del Quindio -EPQ SAE.S.P

Elaboro: Santiago Padilla Castillo - Técnico Administrative TH %
Revise: Angie Trejos Gomez — Abogada Contratista r\’_}&c\l



