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MATRIZ PARA LA GESTION DE RIESGOS

ESAQUIN CALIFICACION
Cédigo: GCI-P-02-R-01 | Versién: 02 Fecha de emision: 15/06/2015 Pagina: 1 DE 17 DOCUMENTO CONTROLADO
PROBABILIDAD | VALOR ZONAS DE RIESGO
15- Zona de Riesgo
CASI SEGURO 3 MODERADA
20- Zona de Riesgo
PROBABLE 2 MODERADA
20- Zona de Riesgo
IMPROBABLE 1 MODERADA
IMPACTO MENOR MAYOR CATASTROFICO
VALOR 5 10 20
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MAPA DE RIESGOS POR PROCESO
Codigo: GCI-P-02-R-01 Versién: 02 Fecha de emisién: 18/08/2015 Pagina: 1 de ‘ | DOCUMENTO CONTROLADO
NOMBRE PROCESO: CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO FECHA DE ACTUALIZACION: 31/12/2018
OBJETIVO DEL PROCESO: DAR TRAMITE A LAS QUEJAS CONTRA LOS SERVIDORES DE EPQ S.A. E.S.P. A TRAVES DEL PROCESO DISCIPLINARIO AL AMPARO DE LE LEY 734 DE 2002
Analisis de causas v"“::i:;:: (5 Planes de Mejoramiento Evaluacion Lider proceso Evaluacién Oficina Control Interno
Prob
No. | Descripcién del | Fuente aue Clasificacts | 2 | 2as | valuacion del Tipo de 25 L))
. igina el dad Descripcién de los control u servacion
Riesgo [ Riesgo °','i':; Tipode | . n (:_ (5| riesgo control mi= 08 controles Esta | 7| encia Plande  poha inicio " Fechal Fecha Fechade b, cumentacion del Control (Evidencia  Evaluacién Efectividad  Recomendacion
riesgo ) 20) docum (il "es Mejoramient ;1 /MM)AA) Iodcader terminacion - (pry vy /an) cguimicnto del Control Oficina de Control
fes 3) entado ° (DD/MM)AR) (BD/E/AR) Interno
do | ada
SE SOLICITO A LA SUBGERENCIA
Oficiar a la ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
eL solicitar mediante oficio, ante la Subgerencia LA INSTALACION DE UNA PUERTA Se evidendia que se solicito a lasubgerencia
Subgerencia Administrativa y Financera Administrati CON CHAPA, EN ARAS DE ' fnanciers i instaacion
Ia instalacion con urgencia de una vay 1 puerta instalada SALVAGUARDAR Y CUSTODIAR d rta con chi desalva | Para ser efectivo el
e ol en la oficina, 1 0% de 30/03/2018- | LOS EXPEDIENTES.LA OFICINA DE | 30/03/2018- |d€ Una puerta con chapa, en aras de salva ; ;
puerta de entrada a la oficina y la Financiera la g " | quardar y custodiar los expedientes. La | control se requiere
Correctivo | instalacion de una chapa al sitio donde | NO [NO| NO | sI instalacion | 20/10/2018|<"2P2 en &l expedientes y/o | 315 ooyg| 30/06/2018 CONTROL INTERNO 30/06/2018- | 02 e control interno disciplinario que se instale la
' archivador y copias | piezas procesales 30/09/2018- | DISCIPLINARIO ADQUIRIO UN | 30/09/2018-
se guardan los expedientes para de una o soquritan ura . |perddes 30/13/2018 | AGUAYA DE SEGURIDAD PARA SER | 30713/2015 |22UI10 Une ouaye de seguridad paa ser | puerta a a entrada
salvaguardar y custodiar los expedientes puerta y UTILIZADA DE MANERA utiizada de manera provisional, Tambien se |~ de [a oficina
y de no ser procedente que presente las guardas mensual PROVISIONAL, TAMBIEN SE VIENE ;{ene‘adelamad"dlu el DVU;ESUt
alternativas posibles para tal fin. para la ADELANTANDO EL PROCESO DE igitalizacion de los expedientes.
instalacione |fallos oci DIGITALIZACION DE LOS
Perdida o ssinla it 20- Zona de EXPEDIENTES
sustraccién de suficiente |, Riesgo de T Svitar
1 |expedientes o | Controles | Tnterno |seguridad - [inhibiorios | Cumplimie | 2 | 10 |, eSS iy
piezas parala e nto
procesales custodia de |impunidad
El jefe de la OCID con el apoyo de la s‘:t:;‘\aarsade
oficina de sistemas realizara un back up la empresa 0% de 30/03/2018- 30/03/2018-
mensual, (tres por lo que resta del afio) o una copia de xpecientes y/o So/ousaot. | LOSPROCESOS SE ESTAN | JP0¥70 ™ |se evidencia f digitalzacion de los Hl control es
Correctivo | a los expedientes, para tener copiade | NO |NO| NO | NO P 20/10/2018| seguridad mensual a| <> v 31/12/2018 ACTUALIZANDO PARA SU procesos de Control Interno "
seguridad en caso de perdida o copias de los expodeitnes | P1e3S Procesales 30/09/2018- DIGITALIZACION, 30/09/2018- | iy ijinario efectivo
alteracon de los orginales, 0 escanesr seguridad " perdidos 301272018 ' 30/12/2018 | *5P
dicho mgateria\' mensualme
- nte
El Jefe de la OCID realizara una (1)
desconocim capacitacion sobre ley 734 de 2002 y No. de personas TOTAL DE PERSONAS
iento del diferencias entre actividad laboral y Campafias capacitadas rente & R ONCIONARIOS DE LA PLATA. Se anexa las evidencias del total de
o desgaste 20- Zona de disciplinaria con ocasién de las funciones P P 30/03/2018- | FUNCIONARIOS DE LA PLANTA | 30/03/2018- | personas capacitadas de 104 frente a 180
funcionario | Interno |maual de Riesgo de " de numero de personas PRINCIPAL, 32 QUEIAS P P
5 |oueias . ‘ compimie | 2 | 10| R€90 | oo | @ funcionarios de la empresa, paraque | | | o | g [Btaret| et e ™ ovocadas 0% de quejas sin | 311101 | 30/06/2018- | L PRAEtt 3 e o1 | 30/06/2018- | funcionarios de i plata principal, 32 El control fue
temerarias \A M Vo y estrés P! MODERADA instauren quejas pertinentes, riesgo Y fundamento 30/09/2018- 30/09/2018- | auejas Recibidas en la vigencia 2018 de las efectivo
usuarios | externo [y de ley nto y normas numero de quejas DE LAS CUALES 29 ESTAN
laboral conducentes y oportunas, de manera ynormas 30/12/2018 30/12/2018 | cuales 29 estan activas 13 en investigacion
734 de presencial o virtual virtual, dejando frente a procesos T o ancton disciplinaria y 16 en indagacion preliminar.
2002 constancia de convocatoria y registro de aperturados. INDAGACION PRELIMINAR.
asistencia
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JEFE OFICINA CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO



